VTS

KODIT

ILOISTA ASUKASTOIMINTAA - OPAS

+ Asukastoiminnan paamaarana on asumisviihtyvyyden edistaminen ja vuokratason kohtuullisuuden
turvaaminen - viihtyisa ja hyvin hoidettu kiinteistd on asukkaiden ja VTS-kotien yhteinen etu.
Jokainen asukas voi osaltaan huolehtia asuinkiinteiston kunnosta ja asuinyhteisén toimivuudesta,
jolloin VTS-kodeissa on kaikilla hyva asua ja elaa!

« Ajankohtaiset asukastoiminnan uutiset, tapahtumatiedot ja tiedotepohjat/poytakirjamallit 16ytyvat:
www.vts.fi/asukkaalle/asukasedutjatoiminta/asukastoiminta/




TULE MUKAAN RAKENTAMAAN KOTOISAA
ASUINYHTEISOA!

Jokaisella talolla pidetaan vuosittain asukaskokous, johon kutsutaan kaikki talon asukkaat.
Asukaskokous valitsee asukastoimikunnan. Toimikunta edustaa asukkaita vuokranantajaan pain ja
jarjestaa asumisviihtyvyytta ja yhteisollisyytta lisadavaa toimintaa taloilla.

Asukastoimikunnat saavat vuosittain maararahan (S-kortille saldoa), minka avulla voi jarjestaa
erilaisia tapahtumia omalla talolla ja varustella yhteisia tiloja.

VTS-kodit tukee asukkaita ja asukastoimintaa jarjestamalla tapaamisia, kokouksia ja koulutuksia,
julkaisemalla aineistoja ja innostaen asukkaita toimintaan. Jokaisella talolla on nimetty isannditsija,
joka opastaa asukastoiminnan kaytannon asioissa. Asukastoimikunnan jasenet saavat myos Pisteet
kotiin —asukasetupisteita pistekertymataulukon mukaisesti (vts.fi/pisteet kotiin).
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VTS
KAIKKI ALKAA ASUKASKOKOUKSESTA KoDIT

+  Vuosittaiseen asukaskokoukseen kutsutaan osallistumaan kaikki talon taysi-ikdiset asukkaat.
Osallistumalla asukaskokoukseen kuulet ajankohtaisista asioista ja voit vaikuttaa seka asukkaita
etta taloa koskeviin paatoksiin ja asukasviihtyvyyteen. Jokaisella asukkaalla on oikeus saada
asioita asukaskokouksen kasittelyyn.

« Asukaskokouksessa valitaan asukastoimikunnan jasenet ja puheenjohtaja. Voit adanestaa omaa
ehdokastasi asukastoimikuntaan tai asettua itse ehdolle. Tarvittaessa voidaan jarjestaa uusi
asukaskokous ja taydentaa toimikunnan jasenistda kesken kauden. Asukastoimikunnan
puheenjohtajan tai jasenten vaihtumisesta on aina ldhetettava poéytakirjan kopio VTS-kodeille
isannointi@vts.fi

- Asukastoimikunta jakaa kirjalliset kokouskutsut vahintdan viikkoa ennen kokousta jokaiseen
asuntoon ja ilmoitustauluille. Kutsussa tulee lukea kasiteltavat asiat sekd kokouksen aika ja
paikka. Mikali talossa ei ole asukastoimikuntaa, kokouksen kutsuu koolle isannditsija.

« Kokous on kutsuttava viipymatta koolle, kun sita ilmoittamaansa asiaa varten vaatii vahintaan
1/10 aanioikeutetuista (Yhteishallintolaki 4 §). Esimerkiksi asukastoimikunnan erottamista tai
uudelleenvalitsemista varten.

« Asukaskokous tekee myds esityksen hallituksen asukasjasenista.



PAATOKSENTEKO ASUKASKOKOUKSESSA

Asukaskokouksessa valitaan kyseisen kokouksen puheenjohtaja, sihteeri ja kaksi poytakirjan
tarkastajaa, jotka voivat toimia tarvittaessa aantenlaskijoina.

Asukastoimikunnan tai yhdyshenkilon toimikausi on yksi tai kaksi kalenterivuotta.

Adnestda voivat talon vakituiset, 18 vuotta taytténeet asukkaat. Valtakirjoilla ei voi ddnestéa.
Vain lasna olevilla on aanioikeus.

Asukaskokouksen p&atos on se mielipide, jota enemmist®d kannattaa. Adnestyksen mennesséa
tasan, ratkaisee henkildvaalissa arpa ja muulloin se mielipide, jota kokouksen puheenjohtaja
ilmoittaa kannattavansa.

Asukaskokouksen pdytakirjaan tulee kirjata kaikki paatdkset. Kokoukseen osallistujilta kerataan
nimet osallistujalistaan, joka liitetaan péytakirjan liitteeksi.

Asukaskokouksen pdytakirjan tarkastavat ja allekirjoittavat puheenjohtaja, sihteeri ja
poytakirjantarkastajat. Poytakirja tulee sailyttaa luotettavalla tavalla vahintaan 2 vuotta.
Asukaskokouksen pdytakirja on kaikille asukkaille julkinen. Pdytakirjan voi laittaa nahtaville
esimerkiksi talon asukastilaan. Kopio poytakirjasta tulee lahettaa VTS-kodeille sahkdpostilla
isannointi@vts.fi
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VTS

ASUKASTOIMIKUNTA KODIT

Asukastoimikunta vaikuttaa oman talonsa asioihin.

Toimikunta pyrkii edistamaan tasapuolisesti kaikkien asukkaiden asumisviihtyvyytta.
VTS-kodit neuvottelee asukastoimikunnan kanssa tarkeimmista kiinteistéa
koskevista asioista, erityisesti talousarviosta, korjauksista, palveluista ja yhteisten
tilojen ja alueiden varusteluista/hankinnoista.

Asukastoimikunnan jasenmaaraa ei ole Yhteishallintolaissa rajoitettu, mutta VTS-
kotien paatdksella asukasetupisteita saa korkeintaan seitseman asukastoimikunnan
jasenta. Asukastoimikuntaan voidaan valita vain yksi henkil6 samasta
asuinhuoneistosta. Lisdksi asukasetupisteita saavat asukaskokouksessa valitut
turvallisuuspaallikét (1-2 hl6éa).



TOIMIKUNNAN TEHTAVAT JA VASTUUT VTS
(YHTEISHALLINTOLAKI 10§) KODIT

Asukastoimikunta paattaa:

« Asukastoimintarahan kaytosta (S-maksukorttisaldo).

- Asukaskokouksessa toimikunnan paatettavaksi siirretyista asioista.

- Talkoiden ja muiden yhteisten tilaisuuksien jarjestamisesta.

- Oman talon yhteisten tilojen varustelusta ja kaytdsta (ei korttelitalot).
Asukastoimikunta osallistuu:

- Talousarvioesityksen ja vuokranmaaritysesityksen valmisteluun oman talon osalta.
Toimikunta voi myos neuvotella ja antaa lausunnon asiasta.

« Asumisviihtyvyyden edistamiseen esittdmalla viihtyvyytta lisdaavia toimia/hankintoja
oman talon talousarvioon.

«  VTS-kotien, huollon ja siivouksen palveluiden laadunvalvontaan vastaamalla
vuosittaisiin asiakastyytyvaisyyskyselyihin.



VTS
MILLAINEN ON TOIMIVA TOIMIKUNTA? KoDIT

« Asukastoimikunta tuo tekemisen meininkia ja luo yhteisdllisyytta naapurustoon!

- Esimerkiksi talkoiden ja erilaisten tapahtuminen jarjestdminen lisaa asukkaiden
yhteishenkea.

- Viihtyisat, monikayttdiset ja hyvin varustellut yhteistilat mahdollistavat yhteisen
tekemisen ja harrastamisen.

- Aktiivinen asukastoimikunta kuuntelee asukkaiden toiveita ja tarvittaessa vie asioita
eteenpain VTS-kodeille.

« Asukastoimikunnan jasenet toimivat hyvan asumisen ja naapuruuden
esimerkkihahmoina talon muiden asukkaiden suuntaan!

- Kiinteistdn isannditsija on asukastoimikunnan tarkein yhteistyékumppani VTS-
kodeilla, isannditsijalta saa tarvittaessa tukea ja opastusta asukastoimintaan.

- Lisaksi VTS-kodit jarjestaa erilaisia koulutuksia ja tapahtumia asukastoimijoille.



ASUKASTOIMIKUNNAN KAYTANNOT

« Asukastoimikunta pitaa jarjestaytymiskokouksen hetimiten asukaskokouksen
jalkeen. Jos asukaskokouksessa ei paatetty asukastoimikunnan kaikkia
tehtavarooleja, paattada toimikunta tehtavanjaoista keskendaan.

« Asukastoimikunnan tai yhdyshenkildon toimikausi on asukaskokouksen paatdksen
mukaisesti yksi tai kaksi kalenterivuotta.

« Asukastoimikunnassa voi olla vain yksi henkild yhdesta asuinhuoneistosta (samasta
asuinhuoneistosta voi olla toimikunnan jasen ja turvallisuuspaallikkd).

- Toimikunta on paatdésvaltainen, kun puheenjohtajan lisaksi paikalla on vahintaan
puolet jésenistéd. Adnestyksen mennessé tasan, ratkaisee henkilévaalissa arpa ja
muulloin se mielipide, jota kokouksen puheenjohtaja ilmoittaa kannattavansa.
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L VTS
ASUKASTOIMIKUNNAN KAYTANNOT KODIT

« Asukastoimikunta kokoontuu tarpeen mukaan.

- Esim. WhatsApp-ryhma on kateva viestintavaline, jolloin varsinaisia kokouksia ei
valttamatta tarvita vuoden aikana kovin montaa. Vahaisemmalléd kokoustamisella
erilaisissa elamantilanteissa olevat asukkaat pystyvat paremmin osallistumaan
toimikuntatoimintaan ja aika & energia kohdistuvat varsinaiseen yhteisélliseen
asukastoimintaan ja -tapahtumiin.

- Jarjestaytymiskokous, talousarvioesitysten ja AD-ryhman ehdokkaiden
valintaesitysten kasittely seka isommista asukastoimintarahalla tehtavista
hankinnoista paattaminen on syyta tehda kokousmuotoisesti (laatien péytakirja),
kun taas esim. asukastapahtuman tai talkoiden valmistelut hoituvat sujuvasti
WhatsAppissa.



VTS

ASUKASTOIMIKUNNAN KAYTANNOT KODIT

Asukastoimikunnan kokouksen poytakirja voidaan laatia ja sailyttdaa sahkdisessa
muodossa. Poytakirjasta tulee ilmeta, ketka olivat paikalla, mita asioita kasiteltiin ja
mita paatettiin/sovittiin. Toimikunnan puheenjohtaja ja sihteeri vastaavat yhdessa
poytakirjan laatimisesta, sailyttamisesta (vahintaan 2 vuotta) ja jakelusta.

Asukastoimikunnan poytakirjat eivat ole julkisia, mutta kokouksen jalkeen poytakirja
tulee toimittaa esim. sahkopostin liitteena kaikille toimikunnan jasenille tiedoksi.

Asukastoimikunta huolehtii parhaaksi katsomallaan tavalla olennaisista asioista
tiedottamisesta kiinteiston muiden asukkaiden ja tarvittaessa VTS-kotien suuntaan.
Usein asukastoimikunnilla on oma ilmoitustaulunsa rappukaytavissa, missa
tiedotetaan tulevista tapahtumista yms. ajankohtaisista asioista seka toimikunnan
kokoonpanosta.

Toimikunnalla olisi hyva olla tavoittamisen helpottamiseksi myds
yhteissahkdpostiosoite (esimerkkikaduntoimikunta@gmail.com) ja/tai talon
Facebook-sivu/tms sahkdinen alusta, mita voivat hallinnoida esim. puheenjohtaja ja
sihteeri.



VTS

ASUKASTOIMIKUNNAN VUOSIRAPORTTI ke BIT

Asukastoimikunnan vuosittaisesta toiminnasta kysytaan VTS-kotien toimittaman
sahkoisen kyselyn avulla kerran vuodessa (joulukuussa), taman vuoksi on tarkeaa,
etta toimikunta pitaa kirjaa jarjestamistaan tapahtumista ja niiden
osallistujamaarista (arvio/suurin piirtein).

Vuosiraportin tayttaminen maaraaikaan mennessa on edellytyksena seuraavan
vuoden asukastoimintarahan myontamiselle. Vuosiraportin kautta VTS-kodit saa
myo0s tiedot toimikunnan jasenistdsta (nimet ja roolit). Kesken vuoden tapahtuvat
asukastoimikunnan roolivaihdokset on ilmoitettava isannointi@vts.fi, jotta eri
rooleihin liittyvat etupisteet kertyvat oikein.



ASUKASTOIMIKUNNAN ROOLIT

Asukastoimikunnan eri rooleilla pyritdan jakamaan vastuuta aktiivisten asukkaiden
kesken. Asukastoimikunnan rooleja voidaan yhdistaa toimikunnan harkinnan mukaan.

Asukastoimikunnan jasenet saavat Pisteet kotiin -asukasetupisteita. Etupisteita kertyy
ainoastaan vuokrasopimuksen osapuolille.

Seuraavaksi esiteltyjen roolien lisaksi asukkaille voidaan antaa my6s muita tehtavia
kuten talkoista, tiedotuksesta, asukastilasta tai yhteiskayttétavaroiden lainauksesta
vastaaminen (em. lisatehtavat eivat kerryta enempda asukasetupisteitd). S-maksukortin
haltijaksi nimetaan yksi vastuuhenkild, jolla on tiedossa pin-koodi ja voi tehda kortilla
ostoja (usein puheenjohtaja tai sihteeri, mutta voi myds olla muu asukastoimikunnan
jasen, oman auton kayttémahdollisuus helpottaa hankintojen tekemista).
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VTS
ASUKASTOIMIKUNNAN PUHEENJOHTAJA  xooiT

« Puheenjohtaja on yhdyshenkilé asukkaiden ja VTS-kotien valilla.

«  Tehtavina asukastoimikunnan johtaminen, toimikunnan kokousten puheenjohtajana
toimiminen, paatettyjen asioiden seuranta, yhteydet VTS-koteihin seka kiinteiston
talouteen liittyvat asiat, kuten talousarvio ja talouden seurantaraportti.

- Jos puheenjohtaja estyy hoitamasta tehtaviaan, voi varapuheenjohtaja tai joku muu
asukastoimikunnan jasen edustaa kiinteistéa VTS-kotien kokouksissa tai
koulutuksissa.

- Asukastoimikunta voi myods paattaa, etta joku muu asukastoimikunnan jasen, kuin
puheenjohtaja, perehtyy esimerkiksi talon talousarvioon ja esittelee siihen kuuluvia
asioita toimikunnassa.



VTS
ASUKASTOIMIKUNNAN MUUT ROOLIT KoDIT

Sihteeri
+  Valmistelee kokoukset yhdessa puheenjohtajan kanssa.
- Kirjoittaa kokouksien esityslistat ja poytakirjat (voivat olla sahkdisessa muodossa).

- Vastaa poytakirjojen asianmukaisesta sailyttamisesta (poytakirjat tulee sailyttaa
vahintaan kaksi vuotta). Kts. Asukastoimikunnan kaytannot —osiosta, milloin
poytakirja tulee laatia ja milloin ei.

Jasen

- Asukastoimikunnan jasenet osallistuvat aktiivisesti toimintaan ja voivat tarvittaessa
tuurata muissa rooleissa toimivia toimikunnassa sovitun mukaisesti.



TURVALLISUUSPAALLIKKO VTS

KODIT

« Pelastuslaissa (379/2011) ei edellyteta turvallisuuspaallikdn nimeamista kiinteistéon. On
kuitenkin suositeltavaa valita turvallisuuspaallikké. Normaalioloissa turvallisuuspaallikko
havainnoi kiinteistén mahdollisia vaaratekijoita ja tiedottaa niista kiinteistonhoitajalle tai VTS-
kotien edustajalle.

«  Turvallisuuspaallikkd paivittaa kiinteiston pelastussuunnitelmaan tulevat muutokset ja suorittaa
suunnitelman liitteena olevan tarkastuslistan kanssa kiinteistdn vuotuisen
turvallisuustarkastuksen. Samalla han tarkastaa myds vaestdnsuojan koneet, laitteet ja varusteet
seka niiden toimintakunnon silté osin, kun omatoimisesti kykenee.

« Tarkea turvallisuuspaallikén tehtava on pelastussuunnitelman saattaminen asukkaiden tietoon
seka muista turvallisuusasioista tiedottaminen.

« Poikkeusoloissa turvallisuuspaallikké on yhteydessa suojelulohkon johto-keskukseen ja johtaa
johtokeskuksen alaisuudessa kiinteiston suojautumis- ja pelastustoimia. Han huolehtii mm.
vaestonsuojan kayttokuntoon laittamisesta, joditablettien jaosta seka asukkaille tiedottamisesta.

+ Kiinteistdn turvallisuuspaallikdlla ei ole tehtdvan tuomia juridisia velvoitteita eika vastuita.
Turvallisuuspaallikdita ohjeistaa ja kouluttaa VTS-kotien turvallisuuspaallikko.

« Turvallisuuspaallikdén roolia voi hoitaa asukastoimikunnan jasen, mutta turvallisuuspaallikdn ei
tarvitse kuulua toimikuntaan (saa silti etupisteita).



YMPARISTOVASTUULLISTA
ASUKASTOIMINTAA

VTS-kotien asukastoimikunnat voivat omalta osaltaan edistaa kestavaa
elamantapaa, viihtyisyytta ja yhteisodllisyytta asuinymparistéssaan.

Ymparistovastuullinen asukastoiminta voi olla mm. innostamista,
tiedottamista ja pienimuotoisten tempausten/tapahtumien jarjestamista
oman talon tai korttelin piirissa, muita VTS-asukkaita osallistaen.

Mita tempaukset voisivat olla kdytannossa?

Voitte organisoida naapurien kanssa vaikkapa:

« asuinympariston siivoustalkoot

- tavaranvaihtotapahtuman

« pyéranhuoltotapahtuman

- patikka-/marja-/sieniretken Iahiluontoon

* lajitteluopastustempauksen jatepisteella tai kerhohuoneessa

- tai jotain ihan muuta aiheeseen liittyvaa




VTS
TIEDOTEPOHIJAT JA MALLIT (VTS.FI) KoDIT

- Asukastoiminnan opas

- Tiedotepohja yleinen (ilman kuvaa)

- Tiedotepohja yleinen

- Tiedotepohja talkoot

- Tiedotepohja grilli-ilta

- Tiedotepohja joulujuhla

- Asukaskokousohje

« Asukaskokouskutsu mallipohja

- Asukaskokouksen esityslista mallipohja

- Asukaskokouksen poéytakirja mallipohja



VTS
VTS-KOTIEN ASUKASEDUSTAJISTO KoDIT

- VTS-kotien Asukasedustajisto on Yhteishallintolain tarkoittama
vuokranantajan ja asukkaiden muodostama "yhteistydelin”.

« VTS-kotien Asukasedustajistossa kasitelldaan VTS-koteihin liittyvia
ajankohtaisia asioita, kuten talous, talojen korjaustoiminta ja
rakentaminen, kiinteistdnhuolto, seka asukastoiminta ja asumisviihtyvyys.

- Asukasedustajiston kautta asukkaat voivat ottaa kantaa koko asukaskuntaa
koskeviin isompiin kysymyksiin ja tehda esityksia yhtididen hallituksille em.
asioista. Asukasedustajiston jaseniltd edellytetdan sitoutumista ja
kiinnostusta yhteisten asioiden hoitamiseen; yksittdisten talojen tai
asukkaiden asioita ryhmassa ei kasitella.

- Asukasedustajiston kokouksia/tapaamisia on vuosittain 4-6 kpl ja lisaksi
ryhmaldiset osallistuvat asukastoimikuntien puheenjohtajien kokouksiin ja
muihin vastaaviin asukastilaisuuksiin.



YHTEISHALLINTO

Asukaskokous

Asukastoimikunta

Asukastmk:ien pj —kokous

Tampereen
Vuokratalosaiation ja Vilusen
Vuokra-Asunnot Oy:n /
Annalan Vuokra-Asunnot
Oy:n hallitusjasenet (2+2)

Asukasedustajisto
(ent. AD -ryhma)

HTM- tilintarkastaja/valvoja
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Asukastoiminnan mahdollisuudet

Askartelukerho

Asukastilan tuunaus

Avoimet ovet asukastilassa

Bingon peluu

Burgeri-ilta

Digineuvonta

Elokuva-ilta/leffakerho asukastilassa
Grillaus/grillikodan avajaiset/kaasugrillin kokoaminen
Halloween-tapahtuma

Hernekeittopaiva

Hissiremonttiin liittyen infotilaisuus (naapuriavun jarjestdminen)
Juhannusjuhlat

Juttutupa

Jatelava-paivé & kierratystapahtuma
Kaupunkiviljely

Kesdkauden avajaiset

Kevattalkoot, syystalkoot, siivoustalkoot

Kukkien istutusta/kitkentdd/kasvien kastelua yms
Kuntosali-illat yms kuntoilutapahtumat
Késihoito-ilta

Kasityokerho

Laskiaistapahtuma

Lasten kerhot ja tapahtumat, lastenhoitorinki
Leikkimokin puhdistus ja maalaus
Lemmikkikerhot

Lenkkisaunalenkki tiistaisin

Lattykekkerit

Matonpesutalkoot; vuokrattiin painepesuri
MM-kisastudio

Monikulttuuriset ruokatapahtumat
Naapuruussovittelu

Nuorten illat ja peli-illat asukastilassa

Pallopelit 1dhikentalla

Pavilijongin pystytys

Pienet joululahjat asukkaille (toimikunnan terveiset)
Pienyrityksen perustamisinfotilaisuus

Pihan pelikentan jaadytys ja hoito

Pihatapahtuma
Pikkujoulut/joulujuhla/joulukahvit/puurojuhla
Pingisturnaus

Piparitalkoot

Pizzaa ja pulinaa aikuisille

Proteiinijuomien maisteluilta

Puutalkoot

Pydéravarastojen siivous

Paivakahvit asukastilassa

Padsiaismunajahti

Talon Facebook-ryhman / WhatsApp -ryhman perustaminen
Tuolijumppa

Tuurin matka tms. retki

Uuden vuoden pippalot/ilotulitus

Vappujuhla

Venetsialaiset/syksyinen pihatapahtuma/syysrieha
Yhteiset kauppareissut (bensat kuskille korvaten)
Ystavanpaivakahvitus

KODIT



